
酒店预订使用教程 

一：功能介绍 

酒店预订功能支持创建酒店、房型和销售方案。并支持房价日历功能，根据销售状况调整房态、房价和库

存。 

  

二：功能路径 

业务端后台-应用-酒店预订 

  

三：功能说明 

  

1.操作流程 

 

2.酒店管理 

（1）酒店支持创建多个，可在酒店管理界面对酒店进行管理。列表展示酒店名称、地址、电话、创建时

间、权重、状态。 

（2）酒店权重越高，在手机端展示越靠前。 

（3）酒店状态禁用后，在手机端不再展示该酒店，无法预订。 

（4）未创建房型的酒店支持删除。 

 

新建酒店 

（1）酒店简称用于商家管理销售方案，不对用户端展示。 

（2）酒店相册可按照分类上传图片，需要设置一张主图和各分类图片，每个分类最多可上传 15张，并可

以拖拽来调整图片的顺序。 



（3）酒店支持上传视频介绍。 

（4）酒店开业时间和装修时间会在买家端酒店详情界面展示。 

（5）酒店设置和酒店服务可自行设置，在买家端酒店详情界面展示。 

（6）预订须知为酒店预订注意事项说明，如几点办理离店和酒店规定等。 

 

房型管理 

（1）房型列表展示房型主图、房型名称、所属酒店、房型销售方案数量、权重。权重越高，房型展示越

靠前。 

（2）已经有销售方案的房型的房型不支持删除。 

（3）点击销售方案，跳转至销售方案列表，可以查看该房型的销售方案。 

 

新建房型 

（1）房型相册可上传一张房型主图，更多图片支持上传 15张。 

（2）房型卖点，会在房型介绍界面显示。 

（3）房型需要选择所属酒店。 

（4）挂牌价为备案价，不展示给消费者。 



（5）房型概况可以设置房型的楼层、面积、是否有窗、床型和可入住人数等信息。数据在手机端房型介

绍页展示。 

（6）房型介绍可以勾选房间设施，房间设施支持自定义。房型介绍为富文本，可介绍房型详细信息。 

 

销售方案管理 

（1）销售方案名称为酒店简称-房型名称-销售方案名称拼接。 

（2）可根据酒店、房型名称、销售方案名称进行筛选。 

（3）销售方案启用、禁用类似商品上下架，禁用后，该销售方案不再售卖。 

 

新建销售方案 

（1）适用房型：支持多选，可批量为所选房型创建销售方案。 

（2）初始房价和初始房量，销售方案创建后，房价日历中每日的房价和房量默认为初始房价和房量。 

（3）早餐数支持设置早餐数量，并在手机端显示。 

（4）预订规则，支持设置某段时间内可预订、提前 N 天可预订、连住几晚可预订。当会员预订时选择的

预订日期不符合规则时，不能预订该方案。 

（5）支持设置可预订会员，可按会员等级、会员标签、会员群体设置。 

（6）会员权益，支持享受会员卡和会员等级折扣。 

（7）秒杀活动启用后，需要设置划线价，活动价为当天房价日历中的价格。 



（8）状态禁用后，手机端不再展示。 

 

房价日历 

（1）房价日历可以管理销售方案每天的价格和房量。 

（2）房价日历只展示启用状态的销售方案，禁用和删除的销售方案不展示。 

（3）关房状态时，手机端显示满房，不能进行预订。 

 

（4）每个销售方案可以单独设置每天的销售状态，房价和房量。 

 



（5）支持批量设置，可以皮来个修改某段时间的房量、房价和销售状态。 

 

酒店订单 

（1）列表展示预订酒店名称-房型-销售方案，预订日期、单价/数量、实付金额、买家、下单时间、付款

方式、操作。 

（2）可在订单管理处进行确认接单和入住。 

 

数据 

可以查看某段时间内酒店的付款金额、付款订单、付款人数、总预订数、实际收入金额等数据。 

 

 



设置 

自定接单：开启后，会员预订成功，商家自动接单，订单变为待入住状态。不开启时，会员下单，需要商

家手动接单。 

酒店评价：关闭后，手机端不显示酒店评价，也不能对订单进行评价。 

评价审核：评价审核，开启后，只有审核通过的评价才能显示在手机端。 

 

店铺装修 

（1）新增房型组件和酒店组件，装修时可以添加组件并选择添加的酒店和房型。 

（2）链接选择器可以选择跳转酒店列表页。 

 

手机端页面 

 

 

 


